
Application des signaux faibles à la 
prospective

Club Emergence du lundi 3 octobre 2022

Intervention de Philippe CAHEN
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Passer de la veille à l’éveil
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Il était une fois
Il sera une fois
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On ne sait ce qu’aura été le futur 
que lorsqu’il est passé
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Il était une fois : le passé s’écrit au présent
Il sera une fois : les futurs s’écrivent au présent

En bon français = du storytelling = le récit
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Le beau n’est pas nécessairement le conforme
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Le jeu des 7 erreurs
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Il ne faut pas se fier à l’évidence : 15 contre 150
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Les biais : chacun son camp
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Un marteau voit des clous partout
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Ne pas rater le gorille 
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Quelle est la couleur de Dieu ?
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Les 7 lois de la veille prospective / l’éveil prospectif

1. À l’histoire tu veilleras

2. À la curiosité tu t’ouvriras

3. L’intuition tu accepteras 

4. Aux biais tu penseras

5. À la critique tu professeras

6. À la créativité tu t’entraineras

7. Curcricré tu pratiqueras
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Analyser les signaux faibles
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Définition

Signal faible =

un fait paradoxal 

(contre la doxa, 

contre la parole établie)

qui inspire réflexions

Le signal faible de l’un 

peut être 

le signal fort de l’autre

Niveau visible 

/de déduction :

Le signal faible direct

Niveau caché

/d’induction :

Le signal faible 

par réflexion

par opposition

par intuition, ou …
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Niveau 1 : le signal faible déduit qui accroche

Niveau 2 : les signaux faibles induits / les faits paradoxaux sont 
partout

Chacun perçoit ses signaux faibles.

Ce qui compte, c’est ce que l’on fait du signal faible
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Les chiffres sont des outils
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1. La démographie

2. Le pouvoir d’achat

3. Les créations de m² du commerce
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1. Les références de calcul évoluent : 
1. ici le nombre de références par m², 

2. le temps d’achat

2. L’évolution permanente de la société : 
1. ici les techniques de commerce : 

2. du point de vente au point d’achat
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• Par exemple, sont supposés identiques à ceux observés au cours des dernières 
années, les comportements des étudiants en médecine en matière de 
redoublement ou d’abandon des études médicales, d’absence aux épreuves 
classantes nationales (ECN), etc. ou encore les comportements des jeunes 
médecins à l’entrée dans la vie active en ce qui concerne le choix de leur 
région, de leur mode ou de leur zone d’exercice.

• En 2006, 39 % des médecins en activité sont des femmes. Avec l’hypothèse 
faite dans le scénario tendanciel selon laquelle la proportion de femmes parmi 
les jeunes médecins entrant dans la vie active reste constante, en 2022, les 
femmes médecins seraient aussi nombreuses que les hommes. En 2030, elles 
seraient majoritaires : 53,8 % des médecins seraient des femmes, en particulier, 
56,4 % des généralistes.

• Salarisation

• Féminisation 

= projeter en temps travaillé et non en nombre d’individusmardi 4 octobre 2022 cahen.philippe@orange.fr 23



1. Les références de calcul évoluent : ici le temps travaillé

2. L’évolution permanente de la société : 
1. ici les modes d’exercice de la médecine 

2. sans compter le développement de la télémédecine sous différentes 
formes
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Interpréter les signaux faibles 

• C’est évident, je poursuis

• Surtout pas, c’est l’inverse

• Au contraire, allons plus loin

• Cela me donne une autre idée 

dans ce sens

• Cela me donne une idée

vers un autre domaine

Signal faible
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Aucun marché n’est gagné d’avance ou en permanence

En 2016 En 2017/2018
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2006 : le cloud
2008/2014 : la blockchain 



Aucun marché n’est gagné d’avance ou en permanence
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Aucun marché n’est gagné d’avance ou en permanence
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À quand la voiture autonome ?
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Même les experts se trompent
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Il y a des petites boites étonnantes

mardi 4 octobre 2022 cahen.philippe@orange.fr 32



‘2’ approches de la prospective
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Forecasting/prévision

Le présent voit le futur

Le présent est prolongé

Backcasting/rétrovision

Le futur voit le présent

Des futurs

2030 2030 2050



Le présent voit le futur

se fonde sur 

▪ les rétrospectives

▪ les tendances

▪ les facteurs de changements

Dans les deux cas, se mettre en 
anticipation
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Le futur voit le présent

se fonde sur

▪ les signaux faibles

▪ les ruptures

▪ les improbables



Ce n ’est  pas un fabr icant  de bougie qu i  a  inventé 
l ’ampoule é lect r ique,  le  LED, l ’OLED

35



▪ Se laisser aller à l’intuition

▪ Casser les habitudes
▪ Changer de média
▪ Relever des opinions différentes
▪ « paradoxalement » « contrairement aux idées reçues » 

« inversement » « par opposition »

▪ S’interroger : que manque-t-il de l’information reçue ?

36



▪ Curiosité

▪ Critique 

▪ Créativité 

= CURCRICRE 

3 mots clés pour déceler les signaux 
faibles
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Déprendre

Sortir de 

• la pensée réflexe

• La pensée en silo

• La pensée unique
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Déprendre c’est …

« On met sur la table » 

• tout ce que l’on sait

• ce que l’on aimerait savoir / on suppose

• les liens possibles / impossibles / haïssables 

• plusieurs niveaux

mardi 4 octobre 2022 cahen.philippe@orange.fr 39



« O n  m e t  s u r  l a  t a b l e »  t o u t  c e  q u e  l ’ o n  s a i t ,  c e  q u e  l ’ o n  a i m e r a i t  s a v o i r  /  o n  s u p p o s e ,  l e s  l i e n s  p o s s i b l e s  /  
i m p o s s i b l e s  /  h a ï s s a b l e s ,  

p l u s i e u r s  n i v e a u x
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Le sujet

Les fondamentaux

Exemple : 
la voiture



Pour se libérer de : 
▪ l’empathie pour un sujet 

▪ des appréhensions du futur 

▪ du délai de faisabilité 

▪ des certitudes 

Pour gagner du temps

Des scénarios extrêmes/
hors de la boite
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Pour réussir les scénarios dynamiques d’une prospective, il faut
transgresser :

1. pousser les tendances lourdes

2. pour tout scénario émis,
1. imaginer le scénario inverse …
2. Imaginer la rupture

3. conserver les scénarios de rejet

4. ultime, partir des fondamentaux

4 astuces pour 
imaginer les scénarios dynamiques 
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▪ Les passages obligés des scénarios dynamiques

▪ À partir des fondamentaux

▪ À partir de la logique de fonctionnement du système mis en prospective

Les variables communes
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▪ L’individu concerné

▪ Sa démographie

▪ Sa psychologie

▪ La représentation des utilisateurs/consommateurs

▪ Les associations

▪ Voir ISO 26000, RSE

▪ La loi 

▪ Le système (organisation)

▪ L’expression physique du sujet 

Les variables communes courantes
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Prospective des métiers de santé
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Scénarios 
dynamiques

Pharma
ceutiqu

e 
Préventif 

Min 
Mond
Santé

Etat/local Techno Vert 
Consomm

ation 

Contexte

Variables 
communes
Patient 

Assoc patients

Système de santé

Lieux de santé

Industrie de santé

Professionnels de 
santé



Prospective des métiers de santé
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1. relativisez le message capté

2. soulevez le voile du discours ambiant

3. laissez parler votre intuition

4. écoutez vos ennemis

5. imaginez l’impossible, il ne vous surprendra pas

Une méthode en 5 étapes
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la prospective ouvre AUX futurs, 

la stratégie choisit UN futur

N’oubliez pas :
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